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LiISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

ABNT
ABAC
ABComm
ABNT
ABRAS
ANTT
APP

Associacdo Brasileira de Normas Técnicas.
Associacdo Brasileira de Automacdo Comercial.
Associagdo Brasileira de Comércio Eletronico.
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas.
Associagdo Brasileira de Supermercados.
Agéncia Nacional de Transportes Terrestres.
Andlise Preliminar de Perigos.

ATR

Autorizacdo para o Trabalho de Risco.

AVL

Automatic Vehicle Location.

B2B

Business-to-Business.

CA4

Certificados de Aprovagdo.

Ccco
CEP

Circulo de Controle da Qualidade.
Controle Estatistico de Processo.

CIPA
CNC
CNPJ
CTRC
EAN

Comissdo Interna de Prevencgdo de Acidentes.
Comando Numeérico Computadorizado.

Cadastro Nacional de Pessoa Juridica.
Conhecimento de Transporte Rodovidrio de Cargas.
European Article Numbering Association.

EDI

Electronic Data Interchange.

END
EPC

Ensaios ndao Destrutivos.
Equipamento de Proteg¢do Coletiva.

EPI

Equipamentos de Protecdo Individual.

ERP

Enterprise Resource Planning.

FIFO
FMS

First In-First Out.
Flexible Manufacturing System.

FSC

Federal Supply Classification.

IAEA
INMETRO
ISBN

1SO

Agéncia Internacional de Energia Atomica.
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Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia.

International Standard Book Number.
International Organization for Standardization.

ISSN
JIT

International Standard Serial Number:
Just in Time.

KPI

Key Performance Indicator).

LEC

Lote Economico de Compras.

LIFO
MAM
MHIA
MIT

Last In, First Off.

Movimentagdo e Armazenagem de Materiais.
Material Handling Industry of America.
Massachusetts Institute of Technology.

MPM
MRP
MTE
NBR

Meédia Ponderada Movel.

Material Requirement Planning.
Ministério do Trabalho e Emprego.
Denominagdo de norma da ABNT.

NR

Norma Regulamentadora.

oIT

Organizagdo Internacional do Trabalho.
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orT Optimized Production Technology.

PBR Palete Brasileiro Retornavel.

PDCA Plan-Do-Check-Act.

PEAD Polietileno de Alta Densidade.

PEBD Polietileno de Baixa Densidade.

PEBDL Polietileno de Baixa Densidade Linear.

PEMD Polietileno de Média Densidade.

PEPS Primeiro a entrar, primeiro a sair.

PET Permissdo de Entrada e Trabalho.

PP Ponto de Pedido.

PROCON Fundagdo de Protegcdo e Defesa do Consumidor.

PVc Policloreto de Vinila.

QC Circles Quality Control Circles.

or Qualidade Toral.

RFID Radio Frequency Identificatinon.

SESMT Servigo Especializado em Engenharia de Seguranca e em
Medicina do Trabalho.

SGQO Sistema de Gestdo de Qualidade.

SMF Sistema de Manufatura Flexivel.

TEF Transferéncia Eletrénica de Fundos.

TI Tecnologia da Informagdo.

T0C Theory of Constraints.

T0C Total Quality Control.

TR Tempo de Reposi¢do.

ucc Uniform Code Council.

UEPS Ultimo que Entra, Primeiro a Sair.

UPC Universal Product Code.

USB Universal Serial Bus.

Wi-Fi Wireless Fidelity.

WMS Warehouse Management System.
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O QUE £ ALMOXARIFADO

CcAPiTULO

O almoxarifado de uma empresa é o local onde sdo armazenados e conservados
materiais, de forma organizada, permitindo que os produtos estejam disponiveis
sempre que forem solicitados. No passado, era um simples depdsito, onde os
materiais eram guardados de qualquer modo por colaboradores sem conhecimentos
na fungao.

Foi apéds o surgimento de sofisticados sistemas de manuseio e de armazenagem
que o almoxarifado passou a ser mais efetivo e seguro, proporcionando agilidade
no gerenciamento dos materiais e na obtengio de informagoes.

Hoje o almoxarifado assume um papel importante na gestio de materiais,
influenciando até mesmo nos resultados financeiros da empresa, uma vez que
material em estoque significa recursos financeiros em estoque.

Nessa unidade administrativa, podem ser estocadas matérias-primas
destinadas ao processo de produgio, mdquinas e ferramentas, materiais para
manutenc¢io, além do material de uso cotidiano da empresa, como material de
escritorio, limpeza, manutengio etc.

A fungio bésica do setor é manter a
empresa suprida desses materiais, e para
isso se utiliza de processos de controles
de estoque. Uma boa gestao de estoques
de um almoxarifado deve contar com
processos que utilizam ferramentas de
TI, e principalmente ser feita por gente
treinada e capacitada para executar
tarefas integradas e seguras.
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1.1. OriGeMm DO TERMO

A palavra almoxarifado deriva do vocdbulo drabe “al-xarif”. No inicio do
século VII, a Peninsula Ibérica foi invadida pelos drabes e esse dominio, que
durou toda a Idade Média, deixou indmeras influéncias no vocabuldrio portugués
e espanhol. Virias palavras tém origem no drabe e almoxarifado é uma delas.
Al-xarif, em 4rabe, designava a pessoa de confianca do Sultdo, responsivel pela
guarda dos bens do seu senhor. Ao longo do tempo ocorreram alteragoes fonéticas
na palavra, chegando aos nossos dias como almoxarifado.
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1.2. CONCEITUACAO

Podemos definir almoxarifado como o local, aberto ou fechado, designado
a0 armazenamento, a seguranga e a preservagio de materiais de qualquer espécie,
de forma que esses materiais estejam disponiveis aos departamentos da empresa e
que nio haja desperdicios.

O setor de almoxarifado faz parte da organizagio do sistema de materiais de
uma empresa, juntamente com outros setores como Compras, Planejamento e
Controle de Produgao, Transporte ¢ Distribuigao, e cuida da movimentagio e
do controle de materiais e bens de consumo.

1.3. A IMPORTANCIA DO ALMOXARIFADO NO CONTEXTO

ORGANIZACIONAL

A saide financeira das empresas depende de alguns fatores primordiais: a
organizacio, o controle financeiro, a venda e o controle de estoque. Os estoques
de materiais sdo fundamentais para a exceléncia no desempenho das organizacoes.
A avaliagao dos estoques no inicio e no fim do periodo contabil reflete diretamente
na apura¢io do Lucro Liquido de cada empresa.

1.4. Princirais FUNCOES DO ALMOXARIFADO

A principal fun¢ao do almoxarifado ¢ suprir as demandas de materiais de uma
empresa, seja de material de consumo interno, tais como material de expediente,
materiais de manutengao, com também de matérias-primas. O setor deve primar
pela eficiéncia nas suas atividades, por meio do atendimento rdpido e da garantia
do estoque minimo e necessirio. Deve também efetuar um registro cuidadoso
das entradas e saidas de materiais, impedindo assim divergéncias nos inventdrios
que sdo importantes nos processos gerenciais, principalmente de suprimento de
estoque.

Um local com instalagdes especificas e adequadas para movimentagio
e armazenamento de materiais sio recursos fundamentais para que um
almoxarifado possa cumprir suas fung¢des, como também ser equipado com
sistemas informatizados de controles e de pessoal devidamente qualificado.

Almoxarifado tem como principais fungoes:

» Receber e conferir os materiais adquiridos de acordo com a Nota Fiscal ou
documento de entrega.

» Registrar em planilha prépria as notas fiscais ou documento de entrega da
remessa dos materiais recebidos.
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Armazenar e registrar os materiais em estoque.

Elaborar estatisticas de consumo.

Preservar a qualidade e as quantidades dos materiais estocados.

Viabilizar o inventdrio anual dos materiais estocados.

Garantir uma movimentagao 4gil de materiais.

Manter um registro de estoque de forma organizada, usando de preferéncia
um sistema de controle informatizado.

Estabelecer as necessidades de aquisi¢ao dos materiais de consumo para fins
de reposi¢ao de estoque, bem como solicitar sua aquisi¢ao e evitar que nio
ocorra a falta desses materiais.

De forma resumida, o almoxarifado deve: receber, guardar, localizar, preservar,

assegurar e entregar materiais necessarios.

1.5.

Tiros DE MATERIAIS ARMAZENADOS NO
ALMOXARIFADO

Os produtos e materiais quc comp(’)em um estoque dCSSC setor sao os

destinados ao suprimento das unidades administrativas da empresa como
também dos setores de produ¢io, como matérias-primas, e setor comercial, como

mercadorias para revenda, produtos acabados e produtos em elaboragio.

»

»

»

»

»

Materiais de Manutengio: E todo tipo de material utilizado na manutengio
dos iméveis e equipamentos, tais como pregos, roldanas, ferramentas. Nessa
categoria podem ser incluidos também os materiais de expediente, como
papéis, canetas etc.

Matérias-primas: Insumos bdsicos utilizados no processo industrial para
gerar produtos acabados, como a madeira que produz mével.

Materiais Auxiliares: Sio materiais que participam na execu¢io do
processo industrial, ]

como ferramentas, lixas,
6leos.

Produtos Acabados: Sao
os produtos finalizados,
prontos  para  serem
despachados ao cliente.
Produtos Semiacabados
ou intermedidrios: Sio
os produtos que ainda
estio em processo de
fabricagao, que sio armazenados até poderem ser finalizados.
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Questoes Complementares

1. Manter um registro de estoque de forma organizada, usando de preferéncia um
sistema de controle informatizado, é uma das atividades do:

() Setor de compras.
() Almoxarifado.

() Setor de armazenagem.
() Setor de distribuicio.

(

) Transporte.

2. Sio considerados materiais que participam na execu¢io do processo industrial,
como ferramentas, lixas, éleos.

) Materiais de manutencio.
) Matéria-prima.

) Produtos semiacabados.

(
(
() Produtos acabados.
(
(

) Materiais auxiliares.

3. Insumos bdsicos utilizados no processo industrial para gerar produtos acabados,
como a madeira que produz mével, sio considerados:

) Materiais de manutengio.
) Matéria-prima.

(

(

() Produtos acabados.
() Produtos semiacabados.
(

) Materiais auxiliares.

4. O profissional do almoxarifado deve também efetuar um registro cuidadoso das
entradas e safdas de materiais.

) Porque os materiais de manutengio precisam ser priorizados.

) Para que haja um grande estoque de matéria-prima.

() Para acelerar o processo do produtos acabados.
() Para impedir que haja divergéncias nos inventdrios.

) Para que os materiais auxiliares sejam inventariados antecipadamente.
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O setor de almoxarifado é extremamente importante dentro de uma empresa e,
por isso, deve primar pela eficiéncia nas suas atividades, por meio do(a):

) Material que disponibiliza para ser utilizado.
) Qualidade da matéria-prima.

(

(

() Sistema de entrega dos produtos acabados.

() Atendimento répido e da garantia do estoque mdximo.
(

) Atendimento rdpido e da garantia do estoque minimo.

Em tempos de frequentes mudangas e ameagas das varidveis nio controladas, a
empresa deve ser bem administrada e sua satide financeira também depende:

) Da organizagio, do controle financeiro, da venda e do controle de estoque.
) Do atendimento rdpido e da garantia do estoque médximo.

(

(

() Do controle dos estoques e dos produtos acabados.
() Da quantidade de produtos semiacabados e acabados.
(

) Da organizagao do almoxarifado.

A funcio bdsica do setor de almoxarifado é manter a empresa suprida desses
materiais e, para isso, se utiliza de:

) Sistema de seguranga do material que serd utilizado.
) Processos e aumento do estoque.
) Processos de controle dos produtos acabados.

) Atendimento rdpido e da garantia do estoque mdximo.

A~ A~ o~ o~ o~

) Atendimento rdpido e da garantia do estoque minimo.

O local, aberto ou fechado, designado ao armazenamento, a seguranga e a
preservacio de materiais de qualquer espécie é definido como:

() Almoxarifado.

() Armazém.

() Galpao.

() Setor de distribuicao.
(

) Estoque.
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9. Os produtos que ainda estao em processo de fabrica¢ao, que sao armazenados até
poderem ser finalizados, sio conhecidos como:

(
(
(
(
(

) Materiais de manutengao.
) Matéria-prima.

) Produtos acabados.

) Produtos semiacabados.

) Materiais auxiliares.

10. O almoxarifado ¢ o local de uma empresa destinado a guarda e a conservagao
de materiais, de maneira organizada, de modo que os produtos estejam sempre
disponibilizados com agilidade sempre que solicitados. O almoxarifado assume
um papel importante na gestao de:

(
(
(
(
(

) Materiais.
) Compras.
) Revenda.
) Finangas.

) Distribuicio.

11. Quando ainda era considerado depésito, os materiais eram acumulados de
qualquer forma, e nao havia mao de obra. Com o surgimento de sofisticados
sistemas de manuseio e de armazenagem, o almoxarifado passou a ser:

12. Além das fungées do almoxarifado de preservar a qualidade e as quantidades dos
materiais estocados, uma outra fungéo importante é:
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13. No almoxarifado deve haver o estabelecimento das necessidades de aquisigao dos
materiais de consumo, para fins de:

14. Os produtos e materiais que compdem um estoque desse setor sao os destinados
a0 suprimento como:

15. Os iméveis e equipamentos, tais como pregos, roldanas, ferramentas, e também
papéis, canetas e borrachas, dentro do contexto de estoque, sio considerados
tipos de materiais:
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Anotacoes




